ALGEMENE VOORWAARDEN

Focus Mindset Motivate

1. Definities

1.1 Deelnemer(s): Degene die deelneemt aan de door Focus Mindset Motivate
verzorgde trainingen.

1.2 Overeenkomst: Het contract, abonnement of de strippenkaart die de Klant
toegang geeft tot de aangeboden training.

1.3 Klant / Lid: De natuurlijke persoon die een Overeenkomst aangaat met Focus
Mindset Motivate voor deelname aan trainingen.

2. Algemeen

2.1 Op elke Overeenkomst tussen Focus Mindset Motivate en het Lid is het
Nederlands recht van toepassing.

2.2 Het Lid mag met zijn/haar Overeenkomst alle reguliere lessen en/of small group
lessen volgen die worden aangeboden binnen de kaders van het specifieke
strippenkaart of abonnement waarvoor is betaald.

3. Lidmaatschap

3.1 De Overeenkomst aangegaan voor onbepaalde tijd eindigt wanneer één van
beide partijen deze opzegt. Bij Overeenkomsten met maandelijkse betalingen wordt
de Overeenkomst bij het niet tijdig opzeggen stilzwijgend met eenzelfde periode
verlengd. Bij Overeenkomsten met overige betalingsvormen (zoals strippenkaarten of
abonnementen voor een bepaalde, vooraf betaalde duur) eindigt de Overeenkomst
automatisch na afloop van de overeengekomen duur.

3.2 Bij het opzeggen van een Overeenkomst met maandelijkse betaling geldt een
opzegtermijn van één (1) maand, ingaande op de datum van ontvangst van de
schriftelijke opzegging. Dit geldt ook voor een eventuele tijdelijke stopzetting van het
lidmaatschap, indien dit is toegestaan.

3.3 Trainingstijden en locaties kunnen door Focus Mindset Motivate te allen tijde
worden gewijzigd. Wijzigingen zullen tijdig worden gecommuniceerd.

3.4 De trainingsfaciliteit kan gesloten zijn op officiéle feestdagen. De
betalingsverplichting van het Lid blijft op deze dagen bestaan. In de zomerperiode
kunnen aangepaste trainingstijden en -dagen van toepassing zijn.



4. Inschrijfgeld
4.1 Het inschrijfgeld is een eenmalige bijdrage ter dekking van administratiekosten.

4.2 Bij het hervatten van een Overeenkomst na opzegging voor onbepaalde tijd,
dient opnieuw inschrijfgeld te worden betaald.

5. Betaling en Abonnementen
5.1 Een nieuw Lid betaalt bij aanmelding het geldende lesgeld en het inschrijfgeld.

5.2 Alle trainingen dienen vooraf te zijn voldaan. Zonder tijdige betaling is deelname
aan de training niet mogelijk.

5.3 Betalingen aan Focus Mindset Motivate geschieden via de website of app.
Beschikbare betaalmethoden kunnen onder meer automatische incasso, contante
betaling of iDEAL zijn.

5.4 Het Lid is verantwoordelijk voor een correcte en tijdige betaling. Indien een
betaling om welke reden dan ook niet wordt ontvangen, dient de betaling zo spoedig
mogelijk alsnog te worden voldaan.

5.5 De betalingsverplichting voor het lesgeld blijft bestaan, ook indien het Lid om
welke reden dan ook niet deelneemt aan de training.

5.6 Bij het niet tijdig voldoen van betalingen kan de vordering worden overgedragen
aan een incassobureau. Alle hieruit voortvloeiende kosten komen voor rekening van
het Lid.

5.7 Een eventuele verhoging van lesgelden wordt tijdig aangekondigd voordat deze
van kracht wordt.

6. Opzegging Lidmaatschap

6.1 Focus Mindset Motivate behoudt zich het recht voor het lidmaatschap per direct
op te zeggen indien het Lid de huisregels overtreedt en/of onzedelijk gedrag
vertoont.

6.2 Opzegging van het lidmaatschap door het Lid dient uitsluitend schriftelijk te
geschieden, met inachtneming van de geldende opzegtermijn zoals vermeld in artikel
3.2.



6.3 Mondelinge opzeggingen of opzeggingen via e-mail, sms, social media of
andere niet-schriftelijke wegen worden niet in behandeling genomen.

6.4 Opzeggingen worden alleen in behandeling genomen indien alle betalingen door
het Lid zijn voldaan. De opzegging is pas geldig na ontvangst van de schriftelijke
opzegging door Focus Mindset Motivate en, indien van toepassing, na ondertekening
door beide partijen (Focus Mindset Motivate en het Lid).

6.5 Na opzegging van het lidmaatschap kan het Lid geen aanspraak maken op reeds
betaald inschrijfgeld, lesgeld of andere tegoeden.

6.6 Focus Mindset Motivate hanteert geen restitutiebeleid. Reeds betaalde gelden
worden niet terugbetaald.

6.7 Indien het Lid om welke reden dan ook voortijdig geen gebruik meer wenst te
maken van het lidmaatschap, kan geen aanspraak worden gemaakt op teruggave
van reeds betaalde tegoeden.

6.8 Abonnementen hebben een opzegtermijn van 1 maand.

6.9 Indien de Klant niet langer bereid is om een strippenkaart of abonnement uit te
trainen, is hij/zij zelf verantwoordelijk voor de overgebleven credits.

7. Aansprakelijkheid

7.1 Focus Mindset Motivate sluit elke aansprakelijkheid ten opzichte van haar
Deelnemers en/of iedere derde persoon uit voor schade, letsel of verlies, tenzij er
sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Focus Mindset Motivate.

7.2 ledere Deelnemer is zelf verantwoordelijk voor persoonlijke ongevallen en het
beheer van zijn of haar persoonlijke bezittingen tijdens de trainingen en op de
trainingslocatie.

7.3 Het Lid verklaart in het bezit te zijn van een adequate ziektekostenverzekering.

7.4 Focus Mindset Motivate, noch haar medewerkers, kunnen verantwoordelijk
worden gehouden voor het verlies, de beschadiging of diefstal van goederen van het
Lid of derden.

7.5 Persoonsgegevens van het Lid worden als privé behandeld en worden niet aan
derden verstrekt, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst of
op grond van een wettelijke verplichting. De gegevens worden enkel gebruikt voor
administratieve doeleinden van Focus Mindset Motivate.

8. Overig



8.1 Het Lid verklaart bekend te zijn met de huisregels van Focus Mindset Motivate en
zich te allen tijde aan deze regels te houden. De meest recente huisregels zijn te
vinden op de website van Focus Mindset Motivate.

8.2 Geboekte trainingen dienen uiterlijk 24 uur van tevoren te worden afgemeld. Bij
niet tijdige afmelding wordt de training in rekening gebracht.
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